- LIVE-WEBINAR -

Wie aus manuellen
Ablaufen zeitsparende
MicroApps werden



VORWORT:
Innovationen, die bleiben.

Nicht die Grofien schlagen die Kleinen.
Die Schnellen schlagen die Langsamen.
Und die Ersten bestimmen,

wie es in ihrer Branche kinftig [Guft.”



Weil handische Tatigkeiten immer schon muhsam waren und sind . . .



gibt es Erfindungen, die das Arbeiten schneller und effizienter machen.



Oft dominiert erst einmal Skepsis und Unsicherheit, . ..



doch am Ende bleibt, was Entlastung und Geschwindigkeit bringt.



Entlastende
Erfindungen
verschwinden
nicht mehr,
auch Kl nicht.

PARALLELEN ZUM EINSATZ VON KI:

Wer frUh versteht, wie man neue Werkzeuge
sinnvoll einsetzt, verschafft sich einen Vorsprung.

Kl ist ein Hilfsmittel wie die Maschinenkraft.
Das Steuer Ubernimmt weiterhin der Mensch.



WIE AUS MANUELLEN ABLAUFEN ZEITSPARENDE MICROAPPS WERDEN

Ausgangslage verstehen

Warum betriebliche Anwendungsfdalle zwischen Standardsoftware,

MS Excel und fehlenden IT-Ressourcen liegen



01. AUSGANGSLAGE VERSTEHEN

Technische Hilfsmittel ... wie auch die Softwarelésungen
hapben sich weiterentwickelt fUr ihren jeweiligen Einsatzzweck.
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Moderne Technik und Tools gibt es viele,

doch warum andert sich
seit Jahrzehnten nichts
bei lhren Betriebsablaufen?



01. AUSGANGSLAGE VERSTEHEN

Jeder Bereich eines Betriebs . . .

Verwaltung Produktion Controlling




01. AUSGANGSLAGE VERSTEHEN

... hat seine eigene Standard-Software.

Verwaltung Produktion Controlling



01. AUSGANGSLAGE VERSTEHEN

a3 O0RECGCGC

Datei-Explorer Fileserver Outlook Teams Kalender Kontakte Aufgaben Power BI

sondern eine Vielzahl.

3 W) B B P

PowerPoint OneNote Access Visio Project SharePoint

@ E ﬁ @ M O(i zueinander, jedes

AutoCAD i SolidWorks Inventor ArchiCAD BIM 360 P ro g ramm | SJ[ Na p Q rQJ[

Dﬂﬂ p . g@ @ @ @ @ Zu Uberwachen.

Warenwirtschaft ~ Buchhaltung Personal Zeiterfassung IT-Sicherheit Cloud Einstellungen

Ohne Verbindungen
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01. AUSGANGSLAGE VERSTEHEN

Die Daten und das Betriebswissen befinden sich zudem verstreut

auf Fileservern in Schnittstellen auf Mitarbeiter-PCs in den Kopfen




01. AUSGANGSLAGE VERSTEHEN

FOr jeden Schritt im betrieblichen Ablauft . ..

‘ ist Abstimmung notwendig

Fileserver Schnittstellen Mitarbeiter-PCs

Verwaltung Produktion Controlling IT Lager Auf3endienst



01. AUSGANGSLAGE VERSTEHEN

FOr jeden Schritt im betrieblichen Ablauft . ..

‘ ist Abstimmung notwendig ‘ werden Daten recherchiert und hinzugefigt

Fileserver Schnittstellen Mitarbeiter-PCs

Verwaltung Produktion Controlling IT Lager Auf3endienst



01. AUSGANGSLAGE VERSTEHEN

Die Ablaufgeschwindigkeit und Qualitdt hdngen nach wie vor ab von:

& [k

Schneller und guter Gepflegten Excel- LUckenlosen Aktuellen Erfahrungswissen
Kommunikation Dokumentationen E-Mails Datenbesténden (nicht dokumentiert)




01. AUSGANGSLAGE VERSTEHEN

Diese Verbindungsglieder sind langsam, fehleranfallig und wenig agil!

Kommunikation

Lauft oftmals
schleppend
und verzogert

X

Excel-Mappen E-Mails Datenbestdnde
Hoher Informationen Doppelte
Pflegeaufwand, fast immer Daten sind

fehleranfallig unvollstandig quasi standard

Erfahrungswissen

Geht in
absehbarer
Zeit in Rente



01. AUSGANGSLAGE VERSTEHEN

Warum dndert sich seit Jahrzehnten nichts bei Ihren Betriebsabldufen?

Das Problem ist strukturell und
kaum durch modernste Technik,
Fleifd oder Mehrarbeit zu |0sen.



01. AUSGANGSLAGE VERSTEHEN

O Bereiche
O Standardsoftware
O Datenablagen

sind bisher alle -

ohne ,zuverldssige Brucken”

zwischen den Systemen.




01. AUSGANGSLAGE VERSTEHEN

Kl baut die Brucken,
die bisher fehlten.

.\ /. (O Systeme verbinden sich
@ @ (O Routinen kénnen
./ \. automatisiert werden

(O und Ihr Betrieb Oberblickt
endlich .das Ganze®



WIE AUS MANUELLEN ABLAUFEN ZEITSPARENDE MICROAPPS WERDEN

Was der ONTIV Hub bietet

Die Grundlagen des ONTIV Hub.
SICHERHEIT / CHATS / AGENTS / WORKFLOWS / MICROAPPS



lhre Daten gehdren lhnen - nicht ins Internet.

Eigene Hardware
oder Private-Cloud

>

Geschutzt nach
DIN/ISO 27001

Die Basis sind lhre
internen Daten

Daten und

Schnittstellen

=% .0
mm <)

als sichere Grundlage
fur fundierte Ergebnisse

Call 9

aller Art kdnnen

angebunden werden

ONTIV Hub verbindet
sich per VerknUpfung



SICHERHEIT / CHATS / AGENTS / WORKFLOWS / MICROAPPS

Chatten auf den kompletten eigenen Betriebsdaten.

Chat Betriebsdaten

) ) ) [ Offentlicher Wissensbereich v Cq : \
Befragen Sie Ihre freigegebenen Inhalte — mit Quellenangabe ¢

Wo liegt unsere Gefahrstoffanweisung? e
o Die aktuelle Gefahrstoffanweisung liegt im folgenden Verzeichnis:

Interne Daten\Produktion\Arbeitsschutz\Betriebsanweisungen\Gefahrstoffe. Rev. 3.1 vom 03.08.2026

Quellen

Gefahrstoffanweisung_Produktion_08_2026.docx

B loaonas Antworten immer mit
Angabe der Quelle/n



SICHERHEIT / CHATS / AGENTS / WORKFLOWS / MICROAPPS

Fachspezialisiert chatten mit einem Chat-Spezialisten.

Y FAVORITEN
Hygiene-Assistent ) ¢ QM-Assistent * : . : o2
Hygiene & Infektionsschutz © Qualitatsmanagement Wle hOben wiIr dle IetZte Storung
Wissensbereich Infektionsschutz, RKI- Antwortet auf Basis lhres der CNC-Frase gelost?
Richtlinien und Hausstandards. Qualitatshandbuchs und der

Verfahrensanweisungen.

@ Veroffentlicht @ Versffentlicht Eg\ Wd'dO” zdg\otz che Scr]w r]gdr]ggdan]pfer

an der Kopfaufnahme installiert

CHAT-ASSISTENTEN 3

@ MaBnahmen-Coach Lieferanten-Priifer
MaBnahmen / CAPA Lieferantenmanagement | b :
Schnellere Ergebnisse
Hilft bei Ursachenanalyse, 8D und Bewertet Lieferanten anhand von
Wirksamkeitsnachweis. Zertifikaten, Audits und Reklamationen.

Fundiertere Antworten

#Z Entwurf @ Verdffentlicht .
Klar geregelte Zugriffe



SICHERHEIT / CHATS / AGENTS / WORKFLOWS / MICROAPPS

Aufgabenroutinen automatisieren - mehr Verlasslichkeit, mehr Zeit.

ONTIV Al = Agenten )
Multi-Step-Aufgaben mit Basis-Prompt und Sub-Agenten je Schritt. Manuell oder per Zeitplan. Agents Si nd
= + Neuer Chat s c«
(s ] digitale ,Helfer",
., Wettbewerbsanalyse
Erstellt einen monatlichen Marktlberblick Gber die wichtigsten Wettbewerber. d e pIO N bO ru nd

@ Dashboard 1 Markt-Recherche 2 Web-Crawler 3 Analyst Selbststa ndlg

4 Berichterstatter

Aufgaben erledigen.
4 Agenten : ® Geplant monatlich - 1. des Monats 06:00 5% gelaufen



SICHERHEIT / CHATS / AGENTS / WORKFLOWS / MICROAPPS

Aufgabenroutinen automatisieren - mehr Verlasslichkeit, mehr Zeit.

£ SCHRITTE 4

Prifmethode

Ergebnis

1 @& Markt-Recherche Lisite - 10—15 Firmen > > Zeitraum

definieren

definieren

definieren

Wettbewerber identifizieren - Crefo + Branchen-DBs

2 & Web-Crawler  Strukturierte Notizen je Firma
Webseiten der Top-10 abrufen - Portfolio, News, Preise wo offentlich Ag e n‘ts
3 & Analyst  SWOT-Tabelle recherchieren

SWOT je Wettbewerber ableiten - max. 6 Stichpunkte

prufen

4 © Berichterstatter FDF im Raum ,Strategie 2026"

fassen zusammen

Zusammenfassung mit 3 Handlungsempfehlungen

erinnern an Falligkeiten



SICHERHEIT / CHATS / AGENTS / WORKFLOWS / MICROAPPS

ONTIV Al

f0 Dashboard
= Chat

4 Agenten
A Teams

£ Workflows

oo Meine Apps

O  Verlauf

2 Administration

Mensch und Kl hybrid im Zusammenspiel.

< workilows  Reklamation — 8D-Report

EEEEEEEEE

Y KlI-Aufgabe o
| L]
~ [ Reklamation erfass
a Mensch Aufgab‘e u
Person / Rolle erledigt l Mensch
| L

& Verzweigung
UND / ODER auft

E—i—n

Ausloser

hlagen

Abschluss
v N A

KI - Frei

eeeee

Fre

eigabe

~
"~}
}

‘9‘{ omTIN

Al
A

Abldufe per drag-and-drop
zusammenstellen, ohne
IT-Vorkenntnisse und

ohne nur eine Zeile <Code>

FOr einmalige oder
wiederkehrende Verwendung



WIE AUS MANUELLEN ABLAUFEN ZEITSPARENDE MICROAPPS WERDEN

Individuelle MicroApps

Der einfachste Einstieg in die ONTIV-Plattform.



WO positionieren

sich MICroApps

im Betriebsalltag?

Die Grundlage fUr ein
vernetztes Arbeiten mit

dem ONTIV Hub sind . ..




WO positionieren

sich MICroApps

im Betriebsalltag?

Zentrale Daten, die
fUr den gesamten Betrieb

permanent verfugbar sind.




Wo positionieren

sich MICroApps

im Betriebsalltag?

Die ONTIV-Hub-Chats

liefern fundierte Antworten auf

Basis der eigenen Betriebsdaten.




WO positionieren

sich MICroApps

im Betriebsalltag?

Routineaufgaben wie z.B.
Recherchen konnen durch

Agents automatisiert werden.




WO positionieren

sich MICroApps

im Betriebsalltag?

Agents kdnnen selbststandig
Arpbeitsvorbereitungen ausfuhren.
Wie die KI-Teams arbeiten,

schauen wir uns gleich LIVE an.




WO positionieren

sich MICroApps

im Betriebsalltag?

Ein zentrales Dashboard
bietet den ndtigen Gesamt-

Uberblick Uber alle Vorgénge.




WO positionieren

sich MICroApps

im Betriebsalltag?

Betriebsabldufe konnen
individuell als hybride, digitale

Workflows abgebildet werden.




WO positionieren

sich MICroApps

im Betriebsalltag?

MiCroApps beinhalten bereits
den kompletten Betriebsablauf

als vordefinierte Aufgabenkette.




Wie manuell Betriebsabldufe heute noch erledigt werden, . ..

Bestellerfassung heute:

o . . .
r © Eingang einer E-Mail
s, 9 ,Bestellung“ wird erkannt

manuell 2 min.

\\1
~
a Recherche fehlender

Wfl Daten / Angaben

i
RUckfragen beim Kunden

-
@ per Telefon / E-Mail

0 Bestellanlage im ERP

~ 30 min.



... und wie eine MicroApp den Betriebsablauf automatisiert.

Bestellerfassung heute:

o Eingang einer E-Mail

9 “Bestellung” wird erkannt

Recherche fehlender
Daten / Angaben

| @ RUckfragen beim Kunden
per Telefon / E-Mail

g Kr
- o Bestellanlage im ERP

~ 350 min.

T

MicroApp Bestellerfassung

Agent Uberwacht Postfach

Ggf. automatische E-Mail :

mit Ruckfragen an Kunden

ER"P-Agent legt Bestellung Or],
Prifungsanfrage an Bearbeiter

Freigabe durch Sachbearbeiter

ERP-Agent startet

ERP-Agent verknUpft Kunde

Daten aus E-Mail werden mit
bendtigten Daten abgeglichen

Fehlende Daten werden im
Datenbestand recherchiert

~ 6 min.



Was verdndert sich im Betrieb sotort durch MicroApps”~

Digitalisierungs-Sprung
Verldassliche Abldufe - weniger Fehlerpotenzial
Gesteigerte Datentransparenz

Automatisierte Betriebswissen-Sicherung

Mehr Zeit fUrs Wesentliche
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Wie MicroApps entstehen und eingesetzt werden

MicroApps LIVE in der
Anwenderoberflache.



SYSTEMATIK / BEGLEITUNG / SOFTWARE

Wwarum ‘.i:ul YT I\ Hub

Expertise ﬁ% Praxisnahe R Kostensicherheit
20+ Jahre am Markt, Die grofiten Hebel zuerst, Dy Einsatz mit oder ohne KiI,
50.000+ Anwender kein IT-Grof3projekt! keine Token-Explosion




Wie kdnnen fUr Sie die ndchsten Schritte aussehen®

Interessiert an ¥ S T

Vereinbaren Sie einen persdnlichen
1-zu-1-Gesprachstermin.

O

O

-~ Im gemeinsamen Austausch kldren wir:

Welche MicroApps lhren Betrieb
sofort und effektiv entlasten

Wie wir neue MicroApps passgenau
fUr Ihre Betriebsablaufe entwickeln

Wie Sie ONTIV beim Onboarding
und der Umsetzung begleitet

Kosten und Lizenzen des ONTIV Hub

\

Danach verfugen Sie eine fundierte Grundlage fUr Ihre weitere Entscheidung.




Mit welcher MicroApp starten wir bei Ihnen im Betrieb?

Datum & Uhrzeit wahlen

10 1 12 13 1%

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

31

Zeitzone

® Mitteleuropaische Zeit (07:47) ¥

Der Link zu lhrem Termin:

Vereinbaren Sie ein persoénliches e
1-zu-1-Gesprdach mit Thorsten Weber ~

Wir betrachten die Ist-Situation in Ihrem Betrieb
und wie ONTIV Hub effektiv fUr Entlastung sorgt

Unverbindlicher Austausch, Dauer: ca. 30 min.

ai.ontiv.com/terminbuchung
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